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Meta Realizado Meta Realizado Meta Realizado
Atendimento Atender até 20.000 ligacdes/més solicitando o servico de
n A . 20.000 11.684 20.000 12.130 20.000 13.270
Telefénico urgéncia/emergéncia
Regulagdo Médica Regular até 12.000 casos/més com defini¢cdo do destino 12.000 5.464 12.000 5.127 12.000 5.990
Concluir despacho e envio de unidades méveis para atendimento até
Operagao - Despacho P R Al . E) . ) - 10.500 3.292 10.500 3.111 10.500 3.499
10.500 chamados/més (urgéncias/emergéncias/eletivos)
Atendimento no local | Atender até 2.100 casos/més de emergéncia com risco iminente a vida
da ocorréncia: no menor tempo possivel, prestando todo suporte avancado a 2.100 291 2.100 290 2.100 381
- Suporte Avangado manutenc¢do da vida.
Atendimento no local Atender até 8.400 casos/més de urgéncia e emergéncia sem risco
da ocorréncia: iminente a vida no menor tempo possivel, prestando todo suporte 8.400 2.912 8.400 2.732 8.400 3.006
- Suporte Basico basico a manutencdo da vida.

Fonte: SSO - Sistema de Gerenciamento do SAMU




