CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA

Cagapava - Igarata - Jacarei - Jambeiro - Monteiro Lobato — Paraibuna

Santa Branca — Sdo José dos Campos

S&o José dos Campos, 11 de maio de 2022.

Oficio n° 063/2022 — SECEX

Tlustrissimo Senhor

Dr. Carlos Alberto Maganha

Representante Legal da SPDM Associacio Paulista para Desenvolvimento da Medicina —
SAMU 192 Regional Alto Vale do Paraiba

Assunto: Encaminhamento Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacio - RTMA e
PTO referente aos meses de janeiro, fevereiro e marco de 2022

Prezado senhor,

Segue para ciéncia e providéncias que se fagam necessarias, o Relatério Técnico de
Monitoramento e Avaliagdo — RTMA, ¢ Parecer Técnico Orgamentario — PTO, confeccionados
pela Comissfio de Avaliagdo do Contrato de Gestdo 001/2021, referente aos meses de janeiro,

fevereiro e margo de 2022.
Ficamos a disposi¢&o.

Atenciosamente,

in R. Nogueira
Secretiria Executiva
CONSAVAP

Rodrigo Fafia Silve

Gerenie dgf Efifermagem

Rua Prudente Meireles de Morais, 302 - Vila Adyana - 12.243-750 - S&o José dos Campos — SP’
+55 (12) 3923-6593 - secretariaexecutiva@consavap.com.br - consavap@consavap.com.br - projetos@consavap.com.br




Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacdo - Secretaria de Saude

ATA SOBRE A ANALISE DO RELATORIO DE TRABALHOS E
ATIVIDADES DO CONTRATO DE GESTAO No 001/2021
RESPECTIVOS ADITIVOS, OBJETO “"OPERACIONALIZACAO E
GERENCIAMENTO DO SAMU 192” E A CONSAVAP.

Periodo: (Janeiro/Fevereiro/Marco de 2022)

A Comisséo por meio da Portaria n° 014 de 01 de outubro de 2021, designada para avaliar a
pertinéncia e conformidade do desenrolar das atividades atinentes ao Contrato de Gestio com
Consoércio Intermunicipal de Saide do Alto Vale do Paraiba - CONSAVAP, composta por
Danilo Stanzani Junior, José Aparecido Nunes, Wagner Marques, Rubens Gomes dos Santos,
Malena Prado Nunes Kaut, Rita de Céssia Fernandes Borges, reuniu-se as 14h00 do dia
28/04/2022 para analisar o contetido técnico do Relatério de Trabalhos e atividades referente
aos meses acima indicados.

Foram apresentados os contetdos das atividades ocorridas no periodo referente aos indicadores
de produgfo e qualidade, metas qualitativas e um resumo da situagfio financeira do contrato do
SAMU - 192 — Alto Vale do Paraiba, conforme segue:

Analise financeira:

Comissdo de avaliagio em reunisio para verificagdo da documentacgio fiscal e contébil relativo
a0 periodo de janeiro a margo de 2022, os documentos fiscais apresentadas e contabeis em
analise se encontram dentro das normas legais, balancetes do periodo em analise e conciliagdes
bancarias da mesma $e encontram em situagdo legal.

Constatamos também que no periodo hora analisado, que o valor repassado nfio estd cobrindo
os custos hora contrjtado gerando um déficit ao contratado, tais custo hora analisados que mais
influenciaram para isto sdo os custos diretos (Insumos, Gasolina, prestacio de servigos
diversos) devido a pandemia que continua no Pafs, além de receber influéncia da Invasio da
Russia a Ucrénia que fez o pre¢o do petréleo no mercado internacional se elevar fortemente.
Outra coisa que influenciou muito foram os dissidios coletivos de categoria que no primeiro
momento, depois de dois anos sem reajustes, foi aplicado indice acumulado de doze por cento ¢
logo em seguida mais um dissidio do ano vigentes, isto fez com que as reservas previstas no
contrato fossem utilizada para suprir o déficit e cumprir este acordo coletivo da classe.

Sugerimos que seja pontuado este déficit através de um demonstrativo e deixe bem claro que os
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Prefeitura de Sao José dos Campos

Comissdo de Avaliacdo - Secretaria de Satide

valores apurados contribuiram para tal e que seja encaminhado aos representantes do

Consorcios para andlise e deliberagdo sobre o assunto.

METAS QUALITATIVAS/QUANTITATIVAS E PRODUCAO.

RATO
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacdo - Secretaria de Saude

_ ANEXO Il B METAS QUALITATIVAS MES JANEIRO 2022

Agbes

METAS Sivi OU NAO

Recursos Humanos

Manter o sisti func do efeti 24 horas :ninterruptamente

e

Cumprir com a fegisiagdo vigente

Atendimento Telefdnico

Preencher protocoio de atend:meanto

Regulagdo Médica

Dar suporte via radio/ telefon:co as equipes das unidades méveis

Desenvolver as atividades reguiadoras previstas em ocorréncias para muitipias vitimas

Preeenchimento de formularios de atendimento

Opera¢3o- Despacho

Operar por radic comunicagdo s viaturas disponiveis para atend:mento com orientagdo
do Médico Regu'ador no menor tempo possive!

Concluir o protocolo de rezresso dos chamados

Gestdo e Distribuigio de Mediclamentos/ Insumos

Fazer 3 gestSio dos medicamentos e :nsumos utilizados para o atendimento de urgénciae
emergéncia, cumprindo as normas da Vigilncia Sanitiria

Fazer a distribuig3o dos medicamentos e materia s de insume utizadoes pare o
atendimento de urgéncia e emergincia

Canferir estoque e prazos de vaiidade ut)’ zando-5e dos instrumentos disponiveis para
registro

implantar & gerenciar almoxarifado centrs! para estogue edistribuwigdo de med-carmentes
 INSUMos

Manter estoque min:mo de materiais de consume nos bases descentraiizadas

Apoio Administrativo

Execucdo tarefas adminstrativas da teordenagdc geral

Execuc3o tarefas administrativas da coordenacdo de Equipe de Enfemagem

Execucdo tarefas administrativas da coordenacdo de Equipe Medica

Administracio e Assisténcia Administrativa

Operacionalizar APH para o SAMU regional

Promover organizagdo ¢ manutanc3o & bases descentral:zadas

Naicleo de Educacdo em Urgénqua

Operacionalizar Plano de Educacie Permanente

implantar & utihizar software de gest3c operacicnal na Centra! de RegulagBo Méd:ca que
integre fases de «dent:ficaglo, reguiagdo e despacho dos atend:mentos.

Sistema de Gestdo Tl " - = ;
@ Gerar e analisar relatérios emitidos através do software de Gestdo operaciona’ da N
Central de Reguiagdo Médica
Certificagiies obtidas Devera manter a certiicacdo adquirida até o momento 52

ES JANEIRO 2022

R T e e A0 St D

ITEM VALOR ATENDIDO | PERCENTUAL

Atender até 20.000 !igat;ﬁé(SI més solicitando o servigo de urgéncia e emergéncia 16335 82%

Regular até 12.0000 casos/|més com definigdo de destino 6772 56%

Concluir despacho para atendimento até 10.500 chamados / més {urgéncias/emergéncias/eletivos) 5181 49%

Atender 2.100 ¢asos por mEs de emergéncia com risco iminente & vida no mengy tempo possive!, 451 218
< 70

prestande todo suporte avincado de vida

Atender 8.400 casos por més de urgéncia e emergéncia sem risco iminente § vida no menor tempo 4730 6%

possivel, prestando todo suporte bésico & manutencio da vida.
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INDICADORES QUANTITATIVO PLANO DE TRABALHO JANEIRO 2022

Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacao - Secretaria de Satde

4

ITEM VALOR

Negeral de ocorréncias atendidas 6772
Tempo minimo de respésta 0:03:20
Tempo médio de resposta 0:48:13
Tempo maximo de resposta 8:26:29

T
Tempo médio de resposta entre a chamada telefonicae a chegada ao local da ocorréncia 0:48:13
Tempo médio decorridq no local da ocorréncia 0:15:37
Tempo médic de transporte até a unidade de referéncia 00:11:50
Tempo médio de resposta total (entre solicitacdo telefdnica de atendimento e a entrada 1:12:23
do usudrio no servigos hospitalar de referéncia}
Identificagdo dos motivos de chamada Sivi
Quantitativo de chamados 16395
Quantitativo de orientagtes médicas 1591
Quantitativo de saidas USA 451
Quantitativo de saidas US8 4730
Localizagdo das ocorréncias SIM
tdade das vitimas Simv

l
Sexo dos usudrios atendidos

M 3548 £ 3150

identificag3o dos dias d# semana de maior pico de atendimento

SiM
Identificag3o do horario de maior pico de atendimento Sivt
Numero absoluto de usuarios referénciados aos demais componentes da rede, por tipo de 3702
estabelecimento
Ndmero percentual de Usudrios refer@nciados aos demais componentes da rede, por tipo SiM
-de estabelecimento
Mortalidade hospitalar ih'uediata dos usudrios transportados Simt

R:ua ébidos,140, Parque Industrial - Sdo José dos Campos - SP
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comisséo de Avaliacido - Secretaria de Satide

INQI.,CADORES QUANTITATIVOS DESCRI]'OS NO PLANO DE TRABALHO MES JANEIRO 2022
I - I LT ) A — comerovagio
Viaturas com engate remow’ve!‘ 3 03 unidades de suporte avangado estdo com engate {02

SiCampos e 01 Jacarei).

Unidade de suporte s aventos wl.om multipias vitimas

processo de compra nc rea:zado, pols o recurso de
mvestuments previsto em contrato de gestdo néio for
isponbilizado

Ambu'dnc:as asseguradas anuaimente, atual apelice com
Seguro das 3 USAs € N P
. vencimento em 32/10/2022.
= Ambuidngas asseguradas anuaimente, 8tUa’ apocz com
Seguro das 16 US3 sseguradas anuaimente, Btua’ apdiice co

vanc:mente em 3170072022,

Seguro de 1 Viatura Backup

Ambuiancias asseguradas snusimente, atua apoiice com
vencimento em 31/10/2022.

Veiculo administrativo

I

Oe acordo com a proposta de 2021: ndo fo: previsto ho planc
orgamentar:o carre administrivo e o cargo de motorista
admnistrative no quadro de colaboradores.

Material educativo mensa!

- Comité Diversidade;
- Comissdo de £tica de Enfermagenm.

Envoivimento com projetos sacia:s - cursos

O envo'lvimente em projetos soc:a's também acentece sob fivre
di da. sendo reaiizade med ante solictagdio de parceiros,
2Mpresas e comun:dade.

T
Envolvimento com projetos sociais - feiras

O enveivimento em projetos sociais também acontece sob livre
demanda, sendo realizado mediante solicitacBo de parceiros,
empresas e comunidade.

Envolvimento com projetos s0diais - cursos de prime:ros socorros

O envoivimento em projetos sociais também acontece soh lvre
demanda, sendo realizado mediante solicitacdc de parce:ros,
empresas & comunidade.

Envoivimento com projetos soc:ais - atividades correlatas

O envolvimento em projetos sociais também acontece sob fivre
d da, sendo realizade med:ante solicitagdc de parceiros,

empresas e comunidade,

Envolvimento com projetos soc:ais - Qutros

'lC enveivmento em progetes sociass também acontece sob fivre
demanda, sende rea'izade mediante solicitagdo de parce:ros,
empresas @ comunidade.

tha Obidos,140, Parque Industrial - Sdao José dos Campos - SP

Tel. (12) 3212.1309

<)
ﬂ e,

RN

v



Prefeitura de Sao José dos Campos
Comisséo de Avaliacdo - Secretaria de Satide

CONTRATO SAMU ANEXO lIA MES FEVEREIRO 2022

MONITORAMENTO
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissdo de Avaliacdo - Secretaria de Saude

ANEXO Il B METAS QUALITATIVAS MES FEVEREIRO 2022

Agbes METAS SIM OU NAO
Recursos Humanos | Manter o sistema ﬂ-mc‘!'onando efetivamente 24 horas ininterruptamente St
Cumprir com a legisiagio vigente
Atendimento Telefénico Preencher protocolo de atendimento SIM
Dar suparte via riadio/ telefénico as equipes das unidades mdveis S
Regulagao Médica Desenvolver as atividades reguladoras previstas em acorréncias para multiplas vitimas SN
Preeenchimento de formulérios de atendimento ShE
Operar por radio comunicagfo 3s viaturas disponiveis para atendimento com orientagdo -
Operagdo- Despacho do Médico Regulador no menor tempo possive!

Concluir o protocolo de regresso dos chamados 3
Fazer a gestdo dos medicamentos e insumos utilizados para o atendimento de urgéncia e
emergéncia, cumprindo as normas da Vigilancia Sanitaria

Fazer a distribuigdo dos medicamentos e materiais de insumo utilizados para o
atendimento de urgéncia e emergéncia

Gestdo e Distribuic3o de Medicamentos/ Insumos Conferir estoque e prazos de validade utilizando-se dos instrumentos disponiveis para
registro

implantar e gerenciar almaxarifado centra! p3ra estoque ¢ distribuigio de medicamentos
€ INsumos

Manter estogue minimo de materiais de consumo nas bases descentralizadas

7

@cugéo tarefas administrativas da coordenacio geral ik
Apoio Administrative Execucdo tarefas admunistrativas da coordenacio de Equipe de Enfemagen S
Execucdo tarefas admimistrativas da coordenacde de Equipe Médica

Operacionalizar APH para 0 SAMU regional SIN

Administragio e Assisténcia Administrativa - — - —
Promover organizacio & manutencio e bases descentralizadas £
Nicleo de Educacio em Urgéncia Operacionalizar Plano de Educacio Permanente ik
implantar e utilizar software de gestic operacional na Central de Regulagdo Médica que )
f ificagdo, tacd ho d 7 110s.
Sistema de Gestio Tl Integre fases deidentificagio, regulacio e despacho dos Jtendimentos

Gerar e analisar relatdrios emitidos atraves do software de Gest3o operacional da Central
de Regulacio Meédica
Certificacbes obtidas Deverd manter a certificacio adguirida até o momento S

JINDICADORES METAS QUANTITATIVAS ANEXO HB MES FEVEREIRO 2022

B E S3 A ARt 2 e e

ITEM B VALOR ATENDIDO PERCENTUAL

Atender até 20.000 ligacdés/ més solicitando o servico de urgéncia e emergéncia 12673 63%

Regular até 12,0000 casos/ més com definicdo de destino 5002 42%
]

Concluir despacho para atendimento até 10.500 chamados / més{ urgéncias/ emergéncias/ eletivos) 4044 39%

Atender 2.100 casos por m'és de emergéncia com risco iminente 3 vida no menar tempo possivel,
prestando todo suporte avancado de vida

Atender 8.400 casos por n{és de urgéncia e emergéneia sem risco iminente 3 vida no menor tempo
possivel, prestando todo s:uporte basico 3 manutencio da vida.

314 15%

3730 44%

v
Rua (')bidos,140, Parque Industrial - Sdo José dos Campos - SP
Tel. (12) 3212.1309
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacéo - Secretaria de Satide

iNDiCADORESQUANTITATlVO PLANO DE TRABALHO MES FEVEREIRO 2022

VALOR

ITEM
Negeral de ocorréncias atendidas 5002
Tempo minimo de resp‘osta 0:03:13
Tempo médio de resposta 0:37:24
Tempo médximo de resposta 7:15:35
Tempo médio de resposta entre a chamada telefdnica e 3 chegada ao local da ocorréncia 0:37:24
Tempo médio decorridb no local da ocorréncia 00:15:52
Tempo médio de transﬁ)orte até a unidade de referdncia 00:11:55
Tempo médio de resposta total {entre solicitagdo telefdnica de atendimento e a entrada 1:07:55
do usudrio no servicos hospitalar de referéncia) )
Identificagdo dos motivos de chamada SiM
Quantitativo de chamados 12673
Quantitativo de orientagBes méadicas 958
Quantitativo de saidas USA 314
Quantitativo de saidas USB 3730
Localizagdo das ocorrén'gias SIvi
Idade das vitimas Sivl
Sexo dos usudrios atendidos M 2714 F 2213
IdentificacBo dos dias dh semana de maior pico de atendimento Simvt
Identificagdo do hordric de maior pico de atendimento Sivl
Nimero absoluto de usliarios referénciados aos demais componentes da rede, por tipo de 3034
estabelecimento
Numero percentual de dsudrios referénciados aos demais componentes da rede, por tipo St
de estabelecimento ‘
Mortalidade hospitalar imediata dos usuarios transportados Sk

R:ua ébidos,140, Parque Industrial - S0 José dos Campos - SP

Tel. (12) 3212.1309
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacao - Secretaria de Satde

POSSUI? SIM (5) 0U NAD (N;

ADORES QUAN lTATlVOS DESCRITOS NO PLANO DE TRABALHO MES FEVEREIRO 2022

[0 At I
E b ot by 2 -

COMPROVACAO

Viaturas com engate removivel

03 uridades de suporte avangado estdo com engate (02 SiCampos e
01 Jacarei).

Unidade de suporte a eventos .Lom multiplas vitimas

processo de compra ndo realizado, pois 0 recurso de tnvesumento
previsio em contrate de gestdc ndo for dispomibilizado.

Armbrils

13! ar 1te, atual apélice com ventimento
Seguro das 3 USAs =
: s em 31/10/2022, )
Ambuldntias 3sseguradas anualmente, atual apolice com vencmento
Seguro das 16 USB g al ap 0 e
em 3171072022,
Ambulincias asseguradas anualmente, atual apolice com venamento
Seguro de 1 Viatura Backup B P

em 31/10/2622,

Veiculo administrativo

De acorde com 3 proposta de 2021: ndo foi previsto no plano
OFEAMEntsrio CArTe administrivo e o cargo de motortsta
admnistrativo no guadre de colaboradoras,

taterial educative mensal

- Cormté Diversidade;
- Comiss3o de Etica de Enfermagem.

Envolvimento com projetos sediais - cursos

O envolvimento em projetos sooais tambem acontece sob hvre

{demanda, sendo realizado mediante sohcitagdo de parcerros,

empresas e comunidade.

Envolvimento com projetos sacjais - feiras

O envolvimento em projetos sociais também acontece sob livre

d da, sendo realizado solicitagdo de parceiros,

empresas e comunidade.

Envolvimento com projetos socjals - cursos de Primeircs socorros

- Stmulade de Atendumento a Trauma Realizadado na Facuidade de
Meditina Humanitas {Sdo j0sé dos Campos), em 01/02/2022.

Envolvimento com projetos socjais - atividades correlatas

O envolvimento em projetos sociais também acontece sob livre
demanda, sendo realizado mediante solicitagdo de parceiros,
empresas e comunidade.

Envolvimento com projetos soc ais - Outros

0 envolvimanto em projetos socials também acontece sob livre
demanda, sendo realizado mediante solicitacdo de parceiros,

empresas e comunidade.

Rua Obidos, 140, Parque Industrial - Sao José dos Campos - SP
Tel. (12) 3212.1309
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MONITORAMENTO

Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacido - Secretaria de Saudde

ONTRATO SAMU ANEXO IIA MES MARCO 2022
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacdo - Secretaria de Satide

ANEXO It B METAS QUALITATIVAS M

S MARGO 2022

-~

o

Agbes METAS SIM OU NAQ
Recursos Humanos Manter o sistema funciana.ndo efetivamente 24 horas ininterruptamente
Cumprir com a legislagdo vigente
Atendimento Telefénico Preencher protocolo de atendimento

Dar suporte via radio/ telefénico as equipes das unidades moveis

Desenvolver as atividades reculadoras pravistas em ocorréncias para multiplas vitimas
Presenchimento de formuldnos de atendimento

Operar por rédio comunicag8o as viaturas disponivels para atendimento com orientacdo
Operagdo- Despacho do Médico Regulador no menor tempo possivel

Concluir 0 protocolo de regresso dos chamados

Fazer a gestdo dos madicamentos e insumos utitizados para o atendimento de urgéncia e
emergéncis, cumprindo as normas da Vigilancia Sanitaria

Fazer a distribuicdo dos medicamentos e matenais de insumo utilizados parao
stendimento de urgéncia e emergéncia

Gestdo e Distribuigdo de Medicamentos/ Insumos |Conferir astoque e prazos de validade utilizando-se dos instrumentos disponiveis para
registro

Implantar e gerenciar almoxarifado centrai para estoque e distribuicdo de medicamentos
2 insumos

Manter estoque minimo de mateiais de consumo nas bases descentralizadas

Reguiagdo Médica

Execugclo tarefas administrativas da coordenagio geral

Apoio Administrativo Execugdo tarefas administrativas da coordenagdo de Equipe de Enfemagem
Execucdo tarefas administrativas da coordenacic de Equipe Médica
Operacionalizar APH para 0 SAMU regional

Promover organizagio e manutengio e bases descentraiizadas

Administragdo e Assisténcia Administrativa

Nucleo de Educacio em Urgéncia Operacionalizar Plano de Educagio Permanente
Implantar e utilizar software de gest3o operacional na Centra! de Regulacio Médica que
sistema de Gestdo Y1 integre fases de «den.tificacio, Tequlagﬁos despacho dos atendimentos.
Gerar e analisar relatorios emitidos através do software de Gestdo operacional da Central
de Regulacio Médica
Certificagdes obtidas Deverd manter a certificaciio adquinida até o momento

. INDICADORES METAS QUANTITATIVAS ANEXO IIB MES MARCO 2022

ITEM VALOR ATENDIDO | PERCENTUAL

Atender até 20.000 ligagdes/ més solicitando o servico de urgéncia e emergéncia 14087 70%
Regular até 12.0000 casos/ nés com definicdo de destino 5533 46%
Concluir despacho para atendimento até 10,500 chamadaos / més{ urgéncias/ emergéncias/ eletivos) 4477 43%

Atender 2.100 casos por més de emergéncia com risco iminente  vida no menor tempo possivel, 204 14%
i
prestando todo suporte avangado de vida

Atender 8.400 casos por mIs de urgéncia e emergéncia sem risco iminente 3 vida no menor tempo
possivel, prestando todo suiporte basico 3 manutengdo da vida.

4173 50%

Rqa ébidos,140, Parque Industrial - Sao José dos Campos - SP (\{\/\
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Prefeitura de Sao José dos Campos
Comissao de Avaliacdo - Secretaria de Satde

INDFCADORES QUANTIT. ATIVO PLANO DE TRABALHO MARCO 2022

VALOR

Tel. (12) 3212.1309 ——
f GA

ITEM
Ne geral de ocorréncias atendidas 5533
Tempo minimo de resposta 0:02:25
Tempo médio de resposta 0:36:18
Tempo méximo de resp&sta 6:17:57
Tempo médio de resposta entre a chamada telefénica e a chegada a0 loca! da acorréncia 0:36:18
Tempo medio decorrido no local da ocorréncia 00:15:01
Tempo médio de transporte até a unidade de referéncia 00:11:37
Tempo médio de resposta total (entre solicitagdo telefdnica de atendimento e a entrada 1:01:31
do usudrio no servicos hospitalar de referéncia)
identificagdo dos motivos de chamada SIM
Quantitativo de chamados 14087
Quantitativo de orientacGes médicas 1056
Quantitativo de saidas USA 304
Quantitativo de saidas US8 43173
LocalizagBo das ocorréncias SIM
Idade das vitimas | Siv
Sexo dos usudrios atendidos M 2983 F 2454
Identificacdo dos dias da semana de maior pico de atendimento Sim
Identificagio do horario de maior pico de atendimento S5y
Numero absoluto de usurios referénciados aos demais componentes da rede, por tipo de 1347
estabelecimento |
Numero percentual de u#ua‘nos referénciados aos demais componentes da rede, por tipo S
de estabelecimento
Mortalidade hospitalar imediata dos usudrios transportados Siv
4‘/
r\\/\
Rua Obidos, 140, Parque Industrial - Sao José dos Campos - SP U

: /)’\n,



Prefeitura de Sao José dos Campos
Comisséo de Avaliacio - Secretaria de Satde

INDICADORES QUANTITATIVOS DESCRITOS NO PLANO DE TRABALHO MES MARGO 2022

ITEM POSSUI? Siv {S) OU NAO {N} COMPROVAC&O )
. ¥ n d . N a o
Viaturas com engate removivel | 03 unidades de suporte avangado est3o com engate (02
SiCampos & 01 jacarei).
procasso de compra ndo realizado, POIs O recurso de

nvestimento previsto em contrato de gestdo nio foi
disponibilizade.

Unidade de suporte a eventos ch multiplas vitimas

- — " "
Segurodas 3USAs 4 . : Ambuidncias asseguradas anuaimente, atual apdlice com
. -|Jven to em 31/10/2022.
1an 3 ! apol
N y - Ambulancias assegv;:radas anualmente, atual apoitce com
vencimento em 31/16/2022.
] [ 2 Ambutan nualmente, atual apéli
Seguro de 1 Vistura Backup aE bulancias asseguradas anualmente, atua apolice com
_{vencimento em 31/16/2022.

De acordo com a proposta de 2021: nio for previsto no plano

Veiculo administrativo N orgamentario carro administrivo e o cargo de motorista
administrative no quadro de cofaboradores.
Material educativo mensal I B i Comtténowers'lc‘!ade;
.| Comiss3o de Etica de Enfermagem.
. N ¥ - Visita téenica dos alunos de med:cina da Faculdade Anhemb:
Envolvimento tom projetos socisis - cursos : 0
Morumbi - SIC, na Central de Regulagio.
O envolvimento em projetos sociais também acontece sob livre
Envolvimento com projetos socibis - feras oS fdl da, sendo realizado mediante solicitacdo de parceiros,
empresas e comunidade.
Envolvimento com projetos socias - cursos de primeiros socorros | i : - Treinamento de Primeiros Socorros para professores e
educadores da EME Torataro Takitani - SJC.
© envolvimento em projetos sociais também acontece sob livre
Envolvimento com projetos sociais - atividades correlatas k- demanda, sendo reslizado mediante solicitagdo de parceiros,
2mpresas @ comunidade.
O envolvimento em projetos sociais também acontece sob livre
Envolvimento com projetos sociais - Outros

demanda, sendo realizado mediante solicitagdo de parceiros,
- _{empresas e comunidade.

Parecer da Comissdo:

Em parecer anteri(Tr referente ao 4° trimestre/2021 esta comissio apontou a necessidade de
alterar a metodologia de calculo do atendimento do suporte avangado, visto que nem sempre
toda saida da USA ¢ efetivamente vitima vermelha, sendo eventualmente utilizada para

primeiro atendimento. Utilizando para efeito de calculo, apenas ocorréncias que foram

efetivamente chamados para pacientes vermelhos. Solicitada informagdes que foram
respondidas com os documentos anexo (conformidade de paciente vermelho e anslise de
indisponibilidade de viatura).

Nos documentos apLesentados (anexos) e nos indicadores acima relacionados verificamos que o
tempo resposta do paciente vermelho ndo vem sendo cumprido, levando a ndo pontuagio nos 2
trimestres (4°/2021 e 1°/2022). Foi verificado que apenas uma das bases (15) do SAMU Alto
Vale consegue chegar a 80% dos atendimentos a pacientes vermelhos mesmo utilizando
viaturas de suporte basico e mesmo em bases localizadas em regides pouco populosas.

Outra evidéncia encontrada é que o maior tempo de viatura indisponivel se d4 por periodo de

lea ébidos,140, Parque Industrial - Sdo José dos Campos - SP
Tel. (12) 3212.130/‘?)

= 0 VN
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Comisséao de Avaliacdo - Secretaria de Satde

descano/ alimentagdo dos profissionais, periodo esse determinado por legislaggo trabalhista.
Dessa forma, pode-se imaginar que o nfo cumprimento das metas pode ser por infraestrutura
insuficiente ou porlrecursos humanos insuficientes.

Para uma melhor avaliaciio do ndo cumprimento das metas de tempo resposta, a comissio
decide solicitar o detalhamento dos tempos decorridos entre o chamado telefdnico até a viatura
estar disponivel n(J.vamente. Desta forma poder4 ser identificado os fatores que impactam no

alargamento do tempo resposta.

A comissdo sugere que o valor referente aos 5% do nio cumprimento da meta dos trimestres

4°/2021 e 1°/2022 nio seja descontado até que esses estudos sejam concluidos.

S#o José dos Campos, 28 de abrikde 2022.

/

/“A ( N‘:Hs
It Yool : P C =N
. | ey,
Danilo Stan#4ni Junior - Rubens",(fé)r‘ne:@ntos
Wagner Mdrques José Aparekido Nunes
M?jena Prado Nunesj Kaut Rita de Céssia Fernandes Borges
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INDISPONBILIDADE DE VIATURA (ACAO TEMPORARIA)

PERIODO 01/01/2022 A 31/03/2022

MEDIA DE HORAS MENSAL

PERIODO 01/01/2022 A 31/03/2022

Treinamento/Orientacdo

Reposicdo de M'ateriais/Suprimentos e Gases...
Reposicdo de Materiais/Suprimentos
Reposicdo de Gases medicinais (02)
Oficina Mecénica
Limpeza terminal ou concarrente

Intervalo Pard Repouso ou Alimentagdo

I o6

~ -

Abastecimento de Combustivel W 3,1
0,0 16,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
) VIR STATUS: | MEDIA DEHORAS MENS#
SAMU 01 - AMB 01 (BASE SIC - NORTE) Abastecimento de Combustivel 4,5
SAMU 02 - AMB 02 (BASE SIC - VILA BETANIA) Abastecimento de Combustivel 7,4
SAMU 03 - AMB 03 (BASE SJC - SUL) ' Abastecimento de Combustivel 2,8
SAMU 04 - AMB 04 (BASE SIC - CAM RO DOS ALEMAES) Abastecimento de Combustivel 4,0
SAMU 05 - AMB 05 (BASE SIC - LESTE) Abastecimento de Combustivel 49
SAMU 06 - AMB 06 (BASE SIC - VILA INDUSTRIAL) Abastecimento de Combustivel 5,1
SAMU 07 - AMB 07 (BASE SIC - SAO FRANCISCO XAVIER) Abastecimento de Combustivel 15
SAMU 08 - AMB 08 (BASE JACARE( - SANTA CRUZ) Abastecimento de Combustivel 4,7
SAMU 09 - AMB 09 (BASE JACAREI - CIDADE SALVADOR) Abastecimento de Combustivel 31
SAMU 10 - AMB 10 (BASE JACARE] - PARQUE MEIA LUA) Abastecimento de Combustivel 31
SAMU 11 - AMB 11 (BASE CACAPAVA - ANTONIO AUGUSTO) Abastecimento de Combustivel 3,1
.| SAMU 12 - AMB 12 (BASE CACAPAVA - ANDRE MARTINS) Abastecimento de Combustivel 2,7
SAMU 13 - AMB 13 (BASE JAMBEIRO) Abastecimento de Combustivel 0,1
SAMU 14 - AMB 14 (BASE IGARATA) Abastecimento de Combustivel 2,1
SAMU 15 - AMB 15 (BASE SANTA BRANCA) Abastecimento de Combustivel 1,0
SAMU 16 - AMB 16 (BASE PARAIBUNA} Abastecimento de Combustivel 2,1
USA 01 BS (BASE SJC - SUL) Abastecimento de Combustivel 2,6
USA 02 VI {BASE SJC - VILA INDUSTRIA L) Abastecimento de Combustivel 2,1
USA 03 JAC (BASE JACARE( - UPA INFANTIL - USA 03) Abastecimento de Combustivel 1,9
SAMU 01 - AMB 01 (BASE SIC - NORTE) Baixada 0,2
SAMU 02 - AMB 02 (BASE SIC - VILA BETANIA) Baixada 0,0
SAMU 04 - AMB 04 (BASE SIC - CAMP(:) DOS ALEMAES) Baixada 34
SAMU 05 - AMB 05 (BASE SJC - LESTE) Baixada 2,1
SAMU 06 - AMB 06 (BASE SJC - VILA INDUSTRIAL) Baixada _ 5,2
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16 -
SAMU 04 - AMB 04 (BASE SJC - CAMPO DOS ALEMAES) Oficina Mec3nica 4,9
SAMU 05 - AMB 05 (BASE SIC - LESTE) Oficina Mecanica 8,1
SAMU 06 - AMB 06 (BASE SIC - VILA INDUSTRIAL) Oficina Mecanica 4,2
SAMU 07 - AMB 07 (BASE SIC - SA0 FRANCISCO XAVIER) Oficina Mec3nica 3,3
SAMU 08 - AMB 08 (BASE JACARE! - SANTA CRUZ) Oficina Mecanica 5,7
SAMU 09 - AMB 09 (BASE JACAREf-iCIDADE SALVADOR) Oficina Mecanica 13,9
SAMU 10 - AMB 10 (BASE JACAREI - kPARQUE MEIA LUA) Oficina Mecénica 10,7
SAMU 11 - AMB 11 (BASE CACAPAVA - ANTONIO AUGUSTO) Oficina Mecanica 6,9
SAMU 12 - AMB 12 (BASE CACAPAVA - ANDRE MARTINS) Oficina Mecanica 32
SAMU 13 - AMB 13 (BASE JAMBEIRO) Oficina Mecanica 3,8
SAMU 14 - AMB 14 (BASE IGARATA) Oficina Mecanica 4,2
SAMU 15 - AMB 15 (BASE SANTA BRANCA) Oficina Mecénica 9,4
SAMU 16 - AMB 16 (BASE PARAIBUNA) Oficina Mecanica 4,7
USA G1 8S (BASE SJC - SUL) Oficina Mecénica 2,5
USA 02 VI (BASE SIC - VILA INDUSTRI;(\L) Oficina Mecanica 3,6
USA 03 JAC (BASE JACARES - UPA INFANTIL - USA 03} Oficina Mecénica 4,8
SAMU 01 - AMB 01 (BASE SIC - NORTE) Reposicdo de Gases medicinais (02) 1,0
SAMU 02 - AMB 02 (BASE SIC - VILA BETANIA) Reposicdo de Gases medicinais (02) 1,4
SAMU 03 - AMB 03 (BASE SJC - SUL) Reposicio de Gases medicinais (02) 0,9
SAMU 04 - AMB 04 (BASE SIC - CAM!%O DOS ALEMAES) Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,6
SAMU 05 - AMB 05 {BASE SIC - LESTE) Reposicdo de Gases medicinais (02) 2,1
SAMU 06 - AMB 06 (BASE SJC - VILA ItNDUSTRIAL) Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,2
SAMU 08 - AMB 08 (BASE JACARE( - SANTA CRUZ) Reposicdo de Gases medicinais {(02) 3,0
SAMU 09 - AMB 09 (BASE JACARE] - éIDADE SALVADOR) Reposicdo de Gases medicinais (02) 3,0
SAMU 10 - AMB 10 (BASE JACAREI - RARQUE MEIA LUA) Reposicdo de Gases medicinais (02) 2,8
SAMU 11 - AMB 11 (BASE CA(;APAVE\I - ANTONIO AUGUSTO) Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,9
SAMU 12 - AMB 12 (BASE CACAPAVA!- ANDRE MARTINS) Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,3
SAMU 13 - AMB 13 (BASE JAMBEIRO) Reposicio de Gases medicinais (02) 0,5
SAMU 14 - AMB 14 (BASE IGARATA) Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,3
SAMU 15 - AMB 15 (BASE SANTA BRANCA} Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,8
USA 01 BS (BASE SIC - SUL) Reposicdc de Gases medicinais (02) 0,5
USA 02 VI (BASE SIC - VILA INDUSTRIA!‘L) Reposicio de Gases medicinais (02) 0,9
USA 03 JAC (BASE JACAREI - UPA INFANTIL - USA 03) Reposicdo de Gases medicinais (02) 0,5
SAMU 01 - AMB 01 (BASE SiC - NORTE) Reposicdo de Materiais/Suprimentos 3,9
SAMU 02 - AMB 02 (BASE SIC - VILA BETANIA) Reposiciio de Materiais/Suprimentos 6,4
SAMU 03 - AMB 03 (BASE SIC - SUL) ( Reposicdo de Materiais/Suprimentos 3,7
SAMU 04 - AMB 04 (BASE SIC - CAMPb DOS ALEMAES) Reposicdo de Materials/Suprimentos 4,2
SAMU 05 - AMB 05 (BASE SIC - LESTE)i Reposigdio de Materiais/Suprimentos 6,4
SAMU 06 - AMB 06 (BASE SIC - VILA INDUSTRIAL) Reposicdo de Materiais/Suprimentos 3,9
SAMU 07 - AMB 07 (BASE SJC - SA0 FRANCISCO XAVIER) Reposigéio de Materiais/Suprimentos 2,5
SAMU 08 - AMB 08 (BASE JACAREI - SANTA CRUZ) Reposigdo de Materiais/Suprimentos 5,6
SAMU 09 - AMB 09 (BASE JACARE - CiDADE SALVADOR) Reposicdo de Materiais/Suprimentos 6,0
SAMU 10 - AMB 10 (BASE JACARE( - PL;\RQUE MEIA LUA) Reposicéo de Materiais/Suprimentos 7,7
SAMU 11 - AMB 11 (BASE CAGAPAVA - ANTONIO AUGUSTO) Reposicdo de Materiais/Suprimentos 4.8 X /
SAMU 12 - AMB 12 (BASE CACAPAVA - ANDRE MARTINS) Reposicdo de Materiais/Suprimentos 1,2 mr
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PERIODO 01/01/2022 A 31/03/2022
TOTAL DE ATENDIMENTOS | ATENDIMENTOS REALIZAD
PRIORIDADE VERMELHO DENTRO E':. META (<125?nil?)s CONEORMIDADE
USA 01 66 23 35%
USA 02 49 12 24%
USA 03 35 7 20%
BASE 01 25 16 64%
BASE 02 | 35 11 31%
BASE 03 43 14 33%
BASE 04 28 18 64%
BASE 05 39 15 38%
BASE 06 25 7 28%
BASE 07 3 2 67%
BASE 08 28 12 43%
BASE 09 - 25 9 36%
BASE 10 26 6 23%
BASE 11 45 23 51%
| BASE 12 41 20 49%
BASE 13 10 7 70%
BASE 14 9 5 56%
BASE 15 7 6 86%
BASE 16 6 2 33%

Conformidade médid das Unidades de Suporte Avangado: 26%

Conformidade médi# das Unidades de Suporte Basico: 48%
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