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SAMU - 192
SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA
REGIONAL SAO JOSE DOS CAMPOS

RELATORIO DE ATIVIDADES
OUTUBRO A DEZEMBRO - 2021
CONTRATO DE GESTAO 001/2021

1/23

Av. Dep. Benedito Matarazzo, 9931 - Jd. Oswaldo Cruz — Prédio do Batalhdo de Policia — Sdo José dos Campos/SP — CEP: 12.216-580




AMU

19

SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

¥ SAMU 192 — REGIONAL SAO JOSE DOS CAMPOS ( 3)

Historico da Unidade

Entre o CONSAVAP - Consércio Intermunicipal de Saude do Alto Vale do Paraiba e a SPDM -
Associagao Paulista para o Desenvolvimento da Medicina pafa a operacionalizacdo do SAMU 192 —
Regional Sdo José dos Campos, foi firmado o Contrato de Gestdo, no decorrer dos anos a gestdo foi
continuada e regularizada por meio dos Termos Aditivos. No ano de 2021 iniciamos um novo
Contrato de Gestdo, conforme histérico:

- Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2015;

- 12 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2016;
- 22 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2017;
- 32 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2018;
- 42 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2019;
- 52 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2020;
- Contrato de Gestdo 001/2021 de 28 de setembro de 2021.

A unidade SAMU 192 - Regional Sdo José dos Campos abrange 07 (sete) municipios,
sdo eles: Cagapava, lgaratd, Jacarei, Jambeiro, Paraibuna, Santa Branca e Sdo José dos

Campos.

Alinhado as diretrizes do CONSAVAP, a SPDM procedeu com a implantagdo e a
operacionalizagdo dos servicos do SAMU 192 - Regional Sdo José dos Campos de forma
gradual, ou seja, iniciou primeiramente as atividades da Central de Regulagdo e das Bases
Descentralizadas dos municipios de Cagapava, Jacarei, Jambeiro e Sdo José dos Campos,
todos em novembro de 2015. No ano de 2019 foram iniciadas as operagdes das Bases
Descentralizadas dos municipios de Igarata e Santa Branca. Encerrando a implanta¢do no

ano de 2020 com inicio das operag6es da Base Descentralizada no municipio de Paraibuna.
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Missao, Visao e Valores

e Missdo
Preservar a vida, disponibilizando mobilidade de urgéncia e emergéncia, através do acesso rapido e
seguro das vitimas de enfermidades, ao atendimento médico, diminuindo o agravo a saude do

cidaddo, segundo as diretrizes do SUS.

e Visdo

v" Consolidar-se como servico de atendimento médico pré-hospitalar mével de exceléncia
nacional.

v" Ser reconhecido na regido do Vale do Paraiba como referéncia no desenvolvimento e
implantacdo de técnicas de atendimento pré-hospitalar.

¥v" Consolidar-se parceiro de érgﬁds publicos e universidades, na pesquisa e desenvolvimento
na drea de tecnologia de atendimento pré-hospitalar.

v" Consolidar-se parceiro na construgdo da hierarquiza¢do do sistema de saide do municipio,

como observatorio qualificado do sistema Unico de satde.

e Valores
Humanizagdo: valorizar clientes e colaboradores com dignidade, respeitando suas diferengas;
Etica e Transparéncia: defender e aplicar principios éticos e transparentes nas relagdes com
clientes, colaboradores, parceiros e colaboradores, parceiros e comunidade.

v" Qualidade: buscar continuamente novas formas de aperfeicoamento para o desempenho de
nossas atividades.
Compromisso: com a qualidade, o resultado da assisténcia e o bem publico.
Capacitagdo/ Educacdo: incorporar agGes para o estimulo e o desenvolvimento profissional,
promovendo o comprometimento, a satisfacdo e a valorizacao dos colaboradores.

v Responsabilidade Social e Ambiental: desenvolver e estimular agdes socioambientais.
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Caracteristicas da Unidade

No exercicio de 2021, o SAMU 192 — Regional Sdo José dos Campos manteve em

operacdo 19 (dezenove) ambulancias, alocadas em 17 (dezessete) bases descentralizadas, e

01 (uma) Central de Regulagdo para atendimento dos municipios pertencentes ao

consorcio, conforme tabela abaixo:

Bases SAMU
Base.e Central de
Ref. Cidade Endereco
Regulagio
11 Cacapava Antonio Augusto Rua Sdo Francisco, 888 (Corpo de Bombeiros) - Vila Ant8nio Augusto Luiz
12 Cagapava Andre Martins Rua Homero Lourengo Alegri, s/n (Préximo ao SENAI) - Vila André Martins
14 Igaratd |garatd Av. Francisco Lourenco, 10 (Portal da Cidade] - Centro
8 Jacaref _|_Santa Cruz Ldzaros Avenida Maria Augusta Fagundes Gomes, 1115 (UPA Santa Cruz dos Lizaros] - Residencial S3o Paulo
9 Jacarei Cidade Salvador Rua Mogi das Cruzes, 387 (UPA Cidade Salvador) - Cidade Salvador
10 Jacarei Parque Meia Lua Rua da Imprensa, s/n (Posto de Saide Parque Meia Lua] - Parque Meia Lua
USA 03 Jacaref Centro (UPA Infantil} Avenida Engenheiro Davi Monteiro Lino, s/n (UPA Dr. Thelmo) - Centro
i3 Jambeiro Jambeiro Rua Ant8nio de Castro Leite, 26 (UBS Jambeiro) - Centro
16 Paraibuna Paraibuna Avenida Doutor Lincoln Feliciano da Silva, 166 - Centro
15 Santa Branca Santa Branca Rua Pedro Antonio Kalil, 50 - Jardim Prado
1 $30 José dos Campos | Norte (Alto da Ponte) Rua Alzfro Lebrio, 76 (UPA Alto da Ponte) - Alto da Ponte
2 | S&o losé dos Campos Betdnia Avenida Deputado Benedito Matarazzo, 7963 (Corpo de Bombeiros) - Vila Betania
3 |S3c José dos Campos Sul Praga Natal, 1210 {Corpo de Bombeiros) - Parque Industrial
4 | S30Josédos Campos | Campo dos Alemédes Rua Jodio Batista do Nascimento, 359 (UPA Campo dos Alem3es) - Campo dos Alemdes
5 |S30Josédos Campos Leste Estrada do Cajuru, 250 [Corpo de Bombeiros) - Jardim Campos de S3o José
6 580 José dos Campos Vila Industrial Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, s/n [(Hospital A pal] - Vila Industrial
7 | Sdo Josédos Campos Sdo Feo Xavier Rua Quinze de N bro, s/n {UBS Sio Fr Xavier) - Distrito de Sdo Francisco Xavier
USA 01| S3o José dos Campos Sul Praca Natal, 1210 (Corpo de Bombeiros) - Parque Industrial
USA 02| Sdo José dos Campos Vila Industrial Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, s/n {Hospital Municipal) - Vila Industrial
CR | S30 José dos Campos | Central de Regulagio Avenida Deputado Benedito Matarazzo, 9931 - Jardim Osvaldo Cruz

Legenda: USA — Unidade de?ﬁBorte Avangado / USB — Unidade de Suporte Basico
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Perfil de Atendimento

O servigo prestado pelo SAMU 192 - Servico de Atendimento Movel de Urgéncia é

100% SUS, deve ser acionado através do telefone 192 e esta disponivel 24 horas por dia,

nos 07 dias da semana, conforme preconizado pelo Ministério da Salide, a unidade é

voltada para os atendimentos de urgéncia e emergéncia, tais como:

A N N N U N N N U NN

v

Na ocorréncia de problemas cardiorrespiratorios;

Intoxicagdo exdgena e envenenamento;

Queimaduras graves;

Na ocorréncia de maus tratos;

Trabalhos de parto em que haja risco de morte da mée ou do feto;
Em tentativas de suicidio;

Crises hipertensivas e dores no peito de aparecimento subito;
Quando houver acidentes/traumas com vitimas;
Afogamentos;

Choque elétrico;

Acidentes com produtos perigosos;

Suspeita de Infarto ou AVC (alteragdo subita na fala, perda de for¢ca em um

lado do corpo e desvio da comissura labial sdo os sintomas mais comuns);

v
v
v
v
v

Agressdo por arma de fogo ou arma branca;
Soterramento, Desabamento;

Crises Convulsivas;

Transferéncia inter-hospitalar de doentes graves;

Outras situa¢des consideradas de urgéncia ou emergéncia, com risco de

morte, sequela ou sofrimento intenso.

e Meios de acesso ao servico:

O servigo prestado pelo SAMU 192 - Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia deve ser

acionado através do telefone 192.

e Etapas do Processamento do Servigo:

No SAMU 192 - Servico de Atendimento Moével de Urgéncia, o socorro comega com a

chamada gratuita, realizada através do telefone 192. A ligagcdo é atendida por um técnico auxiliar
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de regulacdo médica que identifica a emergéncia e transfere a ligagdo para o médico regulador,
o qual faz o diagnéstico da situagdo e inicia o atendimento no mesmo instante, orientando o
paciente, ou a pessoa que fez a chamada, sobre as primeiras ag6es.

De acordo com a situacdo do paciente, o médico regulador pode orientar a pessoa a
procurar um posto de satide, enviar ao local a USB - Unidade de Suporte Basico (composta por
01 técnico ou auxiliar de enfermagem e 01 condutor) ou a USA - Unidade de Suporte Avan¢ado
(composta por 01 médico, 01 enfermeiro e 01 condutor). Apds o atendimento no local, as
equipes das ambulancias reportam ao médico regulador as condigbes da vitima e este,
dependendo da gravidade, avisa sobre a emergéncia ao hospital mais proximo para que a
rapidez do tratamento tenha continuidade.

O servigo funciona 24 horas por dia com equipes de médicos, enfermeiros, técnicos ou
auxiliares de enfermagem e condutores, que atendem as ocorréncias de natureza traumatica,
clinica, pediatrica, cirtirgica, obstétrica e de saiide mental da populagdo.

Criado em 2003, como parte da politica nacional de atencdo a urgéncias, o servico de
atendimento mdvel de urgéncia (SAMU 192) tem ajudado a reduzir o nimero de dbitos, o tempo
de internagdo em hospitais e as sequelas decorrentes da faita de socorro. A rede nacional SAMU
192 conta com servigos de atendimento movel de urgéncia no Brasil, presentes em todos os
estados e no Distrito Federal. O Ministério da Satde prevé a implantacdo do servico em todos os
municipios brasileiros, respeitadas as competéncias das trés esferas do poder executivo (federal,

estaduais e municipais).

e Prioridades do atendimento:

Apés uma sucinta avalia¢do primaria da condicdo da vitima pelo médico regulador, sera
realizada a classificagdo de risco pré-hospitalar, que tem por objetivo definir qual o tipo de
viatura a ser enviada e a prioridade de atendimento, que inclui 0 modo de deslocamento da
ambulancia. Para a classifica¢do do risco foi adotado o sistema de cores, semelhante ao utilizado
nas triagens dos hospitais com a seguinte classificacdo:

v' VERMELHO: Ocorréncia de prioridade absoluta (Nivel 1): Casos onde haja risco imediato
de vida e/ou existéncia de risco de perda funcional grave, imediato ou secundario,
devendo o médico agir imediatamente, deve ser acionado a USA - Unidade de Suporte
Avanc¢ado, com meta de acesso em menos de 15 minutos, podendo ser enviada a USB -
Unidade de Suporte Basico mais proxima a fim de iniciar o atendimento, caso haja
alguma liberada.
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4 : Ocorréncia de prioridade moderada (Nivel 2): Casos em que ha necessidade
de atendimento médico, ndo necessariamente de imediato, mas dentro de alguns
minutos, passivel de atendimento pela USB - Unidade de Suporte Basico com meta de
atendimento nos primeiros 30 minutos para transporte imediato para unidade de
atendimento médico.

v" VERDE: Ocorréncia de prioridade baixa (Nivel 3): Casos em que hd necessidade de uma
avaliagdo médica, mas ndo ha risco de vida ou de perda de fungdes, podendo aguardar
varios minutos, o atendimento pode ser feito pela USB - Unidade de Suporte Basico,
devendo o tempo resposta ser menor do que 60 minutos.

v" AZUL: Ocorréncia de prioridade minima (Nivel 4): Casos em que o médico regulador pode
proceder a conselhos por telefone, orientando o uso de medicamentos, cuidados gerais,

encaminhamentos, ou enviar a USB - Unidade de Suporte Basico, caso esteja disponivel.

e Orientagbes aos acompanhantes:

Ap6s o acolhimento inicial que é realizado pelo telefonista auxiliar de regulagdo médica
(TARM), o solicitante é orientado a aguardar na linha para conversar com o médico regulador,
que dependendo da gravidade do caso, ja inicia as orientagdes para o acompanhante no intuito

de prestar algum auxilio a vitima até a chegada de uma de nossas viaturas.
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Area de Abrangéncia

Os atendimentos do SAMU 192 - Regional S3o José dos Campos, abrange uma populagao
estimada em 1.119.867 habitantes, distribuida nos municipios de Cacapava, Igaratd, Jacarei,

Jambeiro, Paraibuna, Santa Branca e Sdo José dos Campos:

Municipio Habitantes |Porcentagem
Cagapava 95.752 8,55%
Igarata 9.631 0,86%
Jacarei 237.119 21,17%
Jambeiro 6.828 0,61%
Paraibuna 18.302 1,63%
Santa Branca 14.925 1,33%
Sdo José dos Campos | 737.310 65,84%
Total 1.119.867 | 100%
Fonte: https//www.ibge.gov br/cidades-e-estados/sp
Consulta em 02/02/2022
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Resultados de Produgdo — Outubro a Dezembro / 2021

1. Indicadores
e Graficos demonstrativos do quantitativo e percentual de atendimentos por base nos
municipios: Sdo José dos Campos, Jacarei e Cagapava. Dados retirados do sistema de

gerenciamento (SSO) da unidade.

- Sdo José dos Campos

Total de atendimentos: 7.675

Numero de Atendimentos
Bases Sdo José dos Campos
1254
1081 1100 1125 1134 1096
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- Jacarei

Total de Atendimentos: 3.156

Numero de Atendimentos
Bases Jacarei

1016 1014

835

Santa Cruz dos Cidade Salvador ~ Parque Meia Lua Centro (USA)
Lazaros

Percentual de Atendimentos
Bases Jacarei

u Santa Cruz dos Lézaros

= Cidade Salvador
W Parque Meia Lua

= Centro (USA)
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- Cagapava

Total de Atendimentos: 1.581

Numero de Atendimentos
Bases Cagapava

806
J 775

Antonio Augusto André Martins

Percentual de Atendimentos
Bases Cacapava

m Antonio Augusto

M André Martins
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e Graficos demonstrativos do quantitativo e percentual de atendimentos por municipio.

Dados retirados do sistema de gerenciamento (SSO) da unidade.

Total de atendimentos: 13.365

Numero de Atendimentos
SAMU 192 - Regional Sdo José dos Campos

7675

3156
1581
T 260 349

188 156
- ===

Cagapava Igarata Jacarei Jambeiro S3oJosé dos  Santa Paraibuna
: Campos Branca

Percentual de Atendimentos
SAMU 192 - Regional Sdo José dos Campos

2% 39,
| B .
| e 1% Cacapava
{. / ® Igaratd
' ® Jacarei

# Jambeiro
W S3o José dos Campos
¥ Santa Branca

N

1% W Paraibuna
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¢ Grafico demonstrativos do quantitativo e percentual das ligacdes recebidas. Dados retirados

do sistema de gerenciamento (SSO) da unidade.

Total de LigagGes: 41.374

LigacOes
SAMU 192 - Regional
14661
13327 13386
Out Dez —

Percentual de Liga¢oes
SAMU 192 - Regional

= Qut

W Nov

= Dez
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e Gréficos demonstrativos do quantitativo e percentual da identificagdo dos atendimentos.

Dados retirados do sistema de gerenciamento (SSO) da unidade.

Total: 16.519

o |
Identificagao dos Atendimentos
SAMU 192 - Regional
11161
3076
1370 ‘
2 336 574 '
Ie—— Ll N
Clinico Neonato  Obstétrico Pediatria  Psiquidtrico  Trauma
Percentual dos Atendimentos
SAMU 192 - Regional
y 19% m Clinico
® Neonato
% W Obstétrico
o ’" ® Pediatria
o / - Psiquiatrico
0% Trauma

14/23
Av. Dep. Benedito Matarazzo, 9931 — Jd. Oswaldo Cruz — Prédio do Batalh3o de Policia — Sdo José dos Campos/SP — CEP: 12.216-580




(3

SAMU 192 - REGIONAL SAO JOSE DOS CAMPOS

SAMU

192

SPDM - Associac¢do Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

e Gréficos demonstrativos do quantitativo e percentual de Apoio ao Aguia e Motivos dos
Cancelamentos dos Atendimentos. Dados retirados do sistema de gerenciamento (SS0) da
unidade.

Total: 2.272

Apoios e Cancelamentos
SAMU 192 - Regional S3o José dos Campos

926
662
315 337
Tmm

Apoio ao Aguia Endereco No  Evasdo do Recusa de Recusade Removido por
Localizado Local Atendimento  Remogdo Terceiros

Percentual de Apoios e Cancelamentos
SAMU 192 - Regional Sao José dos Campos
0% _ 1%
® Apoio ao Aguia
B Enderego N3o Localizado

® Evas3o do Local

H Recusa de Atendimento

- ® Recusa de Remocdo

1 Removido por Terceiros
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2. Programas de Capacitacao

Desde o inicio da gestdo, a SPDM tem como preocupac¢do a realizagdo de treinamentos e
aprimoramento da equipe. Sendo assim, o Nicleo de Educagdo Permanente (NEP) tem como
objetivo o desenvolvimento de treinamento, capacitagdo e desenvolvimento para toda equipe

administrativa, enfermagem e médica.

As atividades desenvolvidas sdo:
e Treinamento admissional
Realizado nos primeiros 90 dias de admissdo de toda equipe nas bases correspondentes ao
contrato de trabalho de cada colaborador. Nesse momento, sdo apresentadas as normas e rotinas da
instituicdo, bem como, os protocolos existentes, tendo como instrutor os integrantes do NEP,
coordenadores de enfermagem, coordenador de frota, médicos e administrativos. Tem por objetivo,
familiarizar os funcionarios das rotinas desta institui¢do, assim como, inteira-los de maneira geral do

Servigo de Atendimento Moével de Urgéncia — SAMU 192.

¢ Reunides clinicas

Reunido mensal onde sdo discutidos temas pontuais ou sistematicos, realizadas em dois dias
ndo consecutivos, possibilitando a participagdo de um maior nimero de profissionais.

Inimeros sdo os temas abordados em Reunido Clinica, pois abrangem desde a ocorréncia de
eventos e ndo conformidades até a capacitagdo de boas praticas e orientacdes sobre sistema e
equipamentos.

Em geral, os treinamentos levam em conta:

v Procedimentos Técnicos: pertencentes ao Manual de Procedimentos Operacionais Padrdes;

v' Apontamentos das Auditorias de Processos que ocorrem ap06s a visita do Enfermeiro do NEP
nas unidades mdveis;

v Doencgas Prevalentes e Protocolos Institucionais: Os temas sdo escolhidos por meio de anélise
do numero de atendimento, de comorbidade e doencas de maior prevaléncia. Nesses casos a
capacitacdo ocorre em parceria com a equipe médica, que apresenta a fisiopatologia,

geralmente, em forma de cases onde sdo discutidas a efetividade da assisténcia.

¢ Treinamentos e revisdo de temas basicos
Os treinamentos de Revisdo de Temas Basicos sdo encontros em que sdo discutidas as
condutas a serem tomadas diante das situagdes de ocorréncias bem como a padronizagdo de
protocolos. Citamos como exemplo os treinamentos dos protocolos assistenciais.
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e Treinamento - Equipe Multiprofissional
Constituem capacitagdes necessarias para manter a qualidade da assisténcia prestada. Sdo
realizados de forma ciclica, conforme a necessidade analisada e aprovada pelos gestores da unidade.
Citamos como exemplo treinamentos que simulam a possivel parada do sistema informatizado de

atendimento a ocorréncias.

Abaixo, segue tabela sobre os treinamentos realizados no periodo de Outubro a Dezembro 2021:

Quadro analitico Horas de Treinamentos Realizados — Hora/homem

Out Nov Dez

Total de Horas Treinadas Enfermagem 296 175 149

Hora/Homem Enfermagem 16,95 | 10,02 | 853

Total de Horas Treinadas Atendimento | 535 | 6,0 31

Hora/Homem Atendimento 11,33'_ 1,23 | 6,38

Total de Horas:I'reinadas
266 197,5 | 140,5
Condutor/Socorrista

Hora/Homem Condutor/Socorrista 13,43 | 10,16 | 7,16

3. Projetos Sociais
Alinhada a sua missdo que visa o interesse publico, a SPDM, por meio do Nucleo de Educagao
Permanente (NEP) do SAMU se propds a desenvolver e promover a educagdo em sadde a populagao.
As principais frentes de treinamentos externos realizados pela unidade s3o:
v Capacitacdo especializada em temas de APH - Atendimento Pré-Hospitalar para parceiros
publicos;
v/ Capacita¢do em primeira resposta de emergéncias pré-hospitalar para educadores e
multiplicadores de escolas municipais e estaduais;
v Participacdo de eventos com a sociedade, como em feiras e exposigoes;
v Capacitacdo e treinamento de ONG's, entidades publicas sem fins lucrativos e grupos

comunitarios organizados.

Dentre os temas para treinamentos externos o de
maior relevancia é o treinamento para atendimento a
parada cardiorrespiratéria, que tem por objetivo
capacitar pessoas “leigas” a realizar o atendimento para

o atendimento primario a vitimas de parada

cardiorrespiratéria.
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Além dos treinamentos, a unidade possui implantado o Projeto SAMUZINHO:
O Programa SAMUZINHO foi desenvolvido para divulga¢do e conscientizagdo de criangas em idade
escolar, com faixa etdria de dez anos, que frequentam institui¢cGes de Ensino Fundamental da regido,
a fim de relevar a importancia do SAMU para salvar vidas. Assim, é realizado um treinamento,
levando equipamentos do SAMU (Viatura e bonecos para demonstragdo), para instruir, por exemplo,
o reconhecimento de vitimas de parada cardiorrespiratéria e primeiros socorros.

Nesse momento, os instrutores explicam que
muitas vezes uma brincadeira “inocente” como o
trote pode colocar em risco a vida de alguém que
precisa realmente de socorro. Isso porque, cerca de
30% das ligagOes recebidas pela Central de Regulagao
do SAMU se configuram como trotes, uma das

possiveis causas desta triste constatacdo é o fato de

pouca ou quase nenhuma discussao ocorre nas

escolas sobre a fungdo dos Servigos de Emergéncia Pré-Hospitalar.

Nesse sentido é realizado um treinamento com os professores e educadores sobre principios
de Suporte Basico de Vida, momento no qual é feita a apresentacdo do projeto principal que se
constitui na educacéo dos alunos, tornando-os multiplicadores. O objetivo é treinar o maior nimero
de professores possiveis dentro do calenddrio de treinamento e capacitacdo da Secretaria de

Educacao.

Assim, tem-se a expectativa que essa atuagdo do SAMU 192 incidird na prevengdo primaria e
secunddria nos principais agravos a satde com impacto para populagdo da abrangéncia da gestdo
SPDM. Com foco nas situagdes de urgéncia e emergéncia, por meio da educacdo das criangas é
possivel conscientizar cidaddos em formacdo, instruindo-os sobre medidas de primeiro atendimento

e prevenindo os trotes.
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O resultado esperado desse projeto é que haja uma diminuicdo dos nimeros de trotes, em
pelo menos 10% em um periodo de 5 anos e que haja o aumento da atuagdo de leigos no inicio do

atendimento das urgéncias, especialmente, casos de paradas cardiorrespiratdrias.

Atualmente, quando ocorrem paradas cardiorrespiratdrias,
somente 5% da populagao possui algum conhecimento para prestar
assisténcia especializada ao paciente antes da chegada da equipe
assistencial devidamente treinada para tal situagdo. Sendo assim, como
resultado dos treinamentos dados nas escolas e a populagdo tem

expectativa que em 10 anos, ocorra um aumento de 5% para 55% da

populagdo devidamente preparada para prestar a assisténcia minima de

primeiros socorros aos casos de paradas cardiorrespiratdrias.

e Parcerias com as Secretarias do Municipio de Sdo José dos Campos
v Projeto PARTY
O Projeto PARTY é um programa que visa a prevencdo de traumas no transito relacionados,
principalmente, ao uso da mistura de alcool e dire¢dao na juventude. Surgiu no Canada e esta no
Brasil desde 2008, quando foi implantado pela primeira vez em Ribeirdo Preto (SP). Desde entdo, se
expandiu para outras duas cidades paulistas, como: Sorocaba e Campinas, além de Vitéria no Espirito
Santo. Em 2013, tornou-se PARTY Brasil, vinculado a Sociedade Brasileira de Atendimento Integrado

ao Traumatizado (Sbait).

Nessas cidades, o programa € coordenado pela Liga do Trauma, que consiste em uma
associacdo de universitarios que desenvolve atividades extracurriculares de aprendizado, capacita¢do

e extensdo junto a disciplina Cirurgia do Trauma.

Em S3o José dos Campos, o PARTY estd sob a coordenagdo do Hospital Municipal Dr. José de
Carvalho Florence juntamente com o SAMU 192 — Regional Sdo José dos Campos e demais parceiros
como Secretaria de Mobilidade Urbana, Satde e Apoio Social ao Cidad3do. Sdo José dos Campos é a

primeira cidade do Vale do Paraiba a integrar o PARTY Brasil.

Os estudantes assistem videos e ouvem relatos de profissionais que atuam no atendimento
as ocorréncias de transito diariamente. Profissionais do SAMU, bombeiros, policiais, educadores e

assistentes sociais, estimularam a prevencédo de acidentes. Além disso sdo promovidas visitas a drea
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de UTI (Unidade de Tratamento Intensivo) do Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence e ao
Centro de Reabilitacdo Lucy Montoro para a compreensdo do processo de recuperagdo das vitimas

de transito.

Desde o lancamento, em junho de 2017, aproximadamente 1.500 estudantes de escolas

publicas e particulares ja participaram do Programa.

v Acdo de Conscientizacdo no Tréinsito — “A¢do nos Bares”

Com o intuito de promover a conscientizagdo da populagdo quanto aos custos no sistema de
saGde que um acidente de transito gera, 0 SAMU e demais parceiros como o Corpo de Bombeiros,
Secretaria de Mobilidade Urbana, dentre outros, realizam campanhas para orientagdo aos
frequentadores de bares sobre as consequéncias da combinagdo perigosa de beber e dirigir.

A abordagem consiste na entrega de uma “conta diferenciada” aos clientes, que é feita por

profissionais que fazem o atendimento pds-acidente. Nesta comanda estdo ..

impressos os custos estimados das despesas pré-hospitalares, remogdo e  pEspEss:

10 CHOTP'S
p6s-hospitalares provocados por um acidente de transito. O objetivo é 2 curiiis
FRE-HOGPITALARES RS 1.111.73
~ . a” . R BENDCAD. .. .aieas B 210,84
chamar a atencdo da sociedade para as consequéncias dos acidentes de  :osermass . as 72659 40
FOS-HOGPITALARES, (B3 3.150:21

A . o . OO TOTALz o veniivn - RS 77:3538,08°
transito, mostrando os impactos desses atendimentos no sistema publico de e e s ciu scam s v

JZITI B NTNICIRIO

saude. BEBEE ANTES DE DIRIGIR HiD £

ACIDENTE, E TSCOLHA,
Os profissionais envolvidos na abordagem sdo os mesmos que

atendem as ocorréncias nas ruas, o que causa ainda mais credibilidade as a¢des.

A programacio das campanhas inclui atividades em escolas, bares, empresas, shows, além
das tradicionais blitz do programa Lei Seca. Em 2021, a agdo nos bares estava direcionada para

consuentlzagao dos cuidados necessarios para prevengdo da COVID-19.
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Ainda em virtude da pandemia por COVID19 as ag¢Ges sociais ficaram limitadas as a¢Ges nos bares no

més de julho. No total a SPDM ja promoveu treinamento de 5.230 pessoas nos municipios de Sao

José dos Campos, Jacarei e Cagapava de 2015 a 2021.

4. Projetos Realizados em 2021

Em virtude da pandemia de COVID-19, as atividades planejadas de projetos com a sociedade no ano
de 2020 e 2021 (PARTY, SAMUZINHO, capacitagio com professores, entre outros) foram
interrompidas, para cumprimento do distanciamento social e preservagao dos municipes. Destaca-
se como acdo social o apoio prestado pelo SAMU durante a vacinagdo no municipio de Sao José dos

Campos contra COVID19 no CEFE — Centro de Formagdo do Educador.
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Recursos Financeiros e Execuc¢do Técnica Orgamentaria

A meta foi estabelecida considerando a populagdo total de abrangéncia do SAMU 192 —
Regional, entretanto, a demanda de atendimento é espontédnea, ou seja, a unidade nao tem como

estipular e planejar a quantidade de atendimentos que serdo realizados mensalmente.

RELATORIO DE EXECUGAO DO CONTRATO DE GESTAO 001/2015 - 2021
PERfODO:.OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021
3 = Total.

Hinhaie. Contiatagso Contratado | Realizado
Atendimento Telef6nico 60.000 41.374
Regulagdo Médica 36.000 16.519
Operagao - Despacho 31.500 13.365
T i I éncia:

otal Atendimento no local da ocorréncia 6.300 1.092
- Suporte Avangado
Total Atendimento com remogado: a4
- Suporte Avangado
Total Atendi t éncia:

otal Aten '|rf1en o no local da ocorréncia 25.900 12.973
- Suporte Basico
T i ao:

otal Atend,m.’nento com remogao i 9.250
- Suporte Basico

Fonte: SSO - Sistema de Gerenciamento dos Atendimentos (Produg&o) / Periodo: Outubro a Dezembro / 2021

e Exposicio sobre a Execucio Orcamentéria e seus Resultados (Outubro a Dezembro - 2021):

RELATORIO DE EXECUCAO ORCAMENTARIA - EXERCICIO 2021
RECEITAS- CUSTEIO INVESTIMENTO
Repasses do Contrato / Convénio R$ 5.142.480,46 -
Receitas Financeiras e Outras Receitas RS 17.275,40 -
TOTAL DAS RECEITAS RS 5.159.755,86 -
- DESPESAS CUSTEIO INVESTIMENTO
Despesas com Pessoal RS 3.853.151,56 -
Despesas com Materiais, Servigos e Qutras Despesas RS 1.873.901,06 -
TOTAL DAS DESPESAS RS 5.727.052,62 -

Fonte: Contabilidade

e Recursos Financeiros Envolvidos (Outubro a Dezembro - 2021):

N.-Documento Natureza do Recurso Valor Total dos Repasses em 2021

52 Termo Aditivo 001/2015 Repasse Custeio RS 1.682.724,84

Contrato de Gestdo 001/2021 | Repasse Custeio RS 3.459.755,62

R$ 5.142.480,46

Total Repasse Custeio

Fonte: Contabilidade
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SAMU
192
Conclusao

0 SAMU 192 - Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia ocorre dentro de um programa
regionalizado atendendo toda regido do Alto Vale do Paraiba que compdem o consdrcio, sendo os

municipios de Cagapava, lgaratd, Jacarei, Jambeiro, Paraibuna, Santa Branca e Sdo José dos Campos.

Apresenta um grande ganho para a regido, pois traz ao sistema de urgéncia e emergéncia um
sistema mavel integrado e &gil, diminuindo o tempo de chegada das vitimas de acidente ao

primeiro atendimento seja ainda in loco ou nos hospitais e unidades de pronto atendimento.

Dr. Carlds Alberta Mpganha
Dirgfor\Téchjco} SRDM
CRN-SP|34428
Dr. Carlos Albetto Maganha

Diretor Técnico

Fernando Fonseca Costa Rodrigo Faria
Coordenador Médico Gerente de Enfermagem
Ana Paula Alves Rita Duarte da Costa

Coordenador Administrativo  Supervisor de Educagdo Continuada

23/23
Av. Dep. Benedito Matarazzo, 9931 — Jd. Oswaldo Cruz — Prédio do Batalhdo de Policia — Sdo José dos Campos/SP — CEP: 12.216-580




